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1. Uvod

Vyro¢ni zprava Domova seniorl Bfeclav za rok 2011 je prlivodcem po cesté k napliiovani
hlavnich cilti a strategii organizace a to jak z pohledu oSetfovatelské péce, tak i z pohledu
ekonomickych ¢&isel. Udaje jsou zpracovany tak, aby pomohly nahlédnout jak laické, tak
I odborné vefejnosti do jednotlivych ¢innosti nasi organizace, seznamily je s cily a principy
nasi prace.

Vyro¢ni zprava obsahuje zékladni Gidaje o organizaci, ptehled o nabizenych sluzbach, prehled

0 personalnim zajisténi sluzby a seznamuje s hospodafenim organizace v roce 2011.



Zakladni udaje

1. Zakladni udaje

Nazev organizace:
Sidlo organizace:
IC organizace:
Cislo uiétu:
Ziizovatel:

Adresa ziizovatele:

IC z¥izovatele:

Statutarni zastupce — Feditel:

Kontakt:

Domov seniori Bieclav, p. o.

Bieclav, Na Pé&sing 2842/13, PSC 690 03
484 52 734

7939651/0100

Mgésto Breclav, okres Breclav

Bieclav, nam. T. G. Masaryka 3, PSC 690 81
283 061

Mgr. Dana Botkova

tel.: 519 373 087, 519 326 142

fax: 519 326 739, 519 322 616

e-mail: domov.breclav@worldonline.cz



mailto:domov.breclav@worldonline.cz

I11. Poslani, cile a principy nasi prace

Poslani

Poslani Domova seniorii Breclav je poskytovat prostfednictvim pobytové sluzby pravidelnou,
bezpecnou a odbornou podporu a pomoc seniorim, kteii vzhledem ke svému véku
a zdravotnimu stavu nemohou dlouhodob¢ zajistovat své Zivotni potieby ve svém domacim
prostfedi, ani za pomoci pecovatelské sluzby. Pomoc a podpora vychazi z individudlné
uréenych potieb a cili uzivatele a je poskytovana s ohledem na moznosti, schopnosti a zajmy
uzivatele. Nasi snahou je zabranit izolaci uzivatelli, podporovat je pti udrzovani jejich télesné
a duSevni kondice, motivovat je k aktiviza¢nim ¢innostem, podporovat je v kontaktu se
spolecenskym prostfedim a podporou sobésta¢nosti minimalizovat jejich zavislost na sluzbé.
Podpora a pomoc uzivatelii zachovava lidskou dustojnost, respektuje zakladni lidskd prava

a svobody.

Cile
Nasim cilem je rozvoj nebo alespon zachovani stavajici sob&stacnosti, aby si uzivatelé sluzby
udrzeli co nejdéle své schopnosti a dovednosti, které vedou k prodlouzeni jejich aktivniho

zivota. Vytvareni pfilezitosti k uplatnéni jejich svobodné vile.

Principy nasi prace

Tymova spoluprace zamé&stnanct

Profesionalni pfistup

Respektovani nazoru a svobodné vile uzivatele
Dodrzovani a ochrana prav uzivatele
Individualni a partnersky pfistup

Podporovani sobéstacnosti

Spoluprace s rodinou

- F F F F F F F

Zaclenovani do spolecenského prostiedi



IV. Prehled o nabizenych sluzbach

4.1. Popis Domova senioru Bieclav

Domov seniorit Bfeclav je zafizenim Mésta Bieclav, které poskytuje komplex pobytovych
socialnich sluzeb 220-ti klientim z mésta Bfeclavi a jeho okoli. Zatizeni je v provozu od roku
1976. Jeho piivodni kapacita 128 lazek se zvysila v roce 1986 dokoncenim pftistavby lazkové
casti na 240 lizek. V roce 2011 doslo k castecné realizaci dlouhodobé strategie zafizeni na
zkvalitnéni bydleni uzivatelll a tim ke snizeni celkové kapacity na 220 lizek VétSina pokoji

domova je dvoulizkovych s piedsifikou a vlastnim socialnim zatizenim.

UZzivatelim domova slouZi na jednotlivych patrech kulturni mistnosti, kuchyiiky a prostorné
koupelny. V objektu se nachazi dobfe vybavena rehabilitace, ordinace lékatre, knihovna

kadefnictvi a bufet. Cely objekt je obklopen upravenym parkem a zahradou.

Domov seniorii Bfeclav je uren pro seniory, ktefi dovrsili 60 let véku. SluZzby jsou urcéeny
pfedevsim osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, ¢i lidem s fyzickym nebo jinym
omezenim. Pro feSeni jejich Zivotni situace jsou jiz nedostacujici terénni socialni sluzby nebo

pomoc rodiny a okoli.

4.2. Druhy nabizenych socialnich sluzeb a jejich kapacita
+ Domov pro seniory

+ Domov se zvlastnim reZimem

+ Odleh¢ovaci sluzby

+ Odborné socialni poradenstvi



Domov pro seniory

ma kapacitu 108 lazek. Pobytova sluzba je pro seniory od 60 let véku, ktefi zejména z ditvodu
véku Ci pro trvalé zmény zdravotniho stavu maji snizenou sobéstacnost a potiebuji
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby v oblasti sobéstacnosti a osobni péce.

Uzivatelé této sluzby maji k dispozici 18 jednoltzkovych pokoji, 35 dvoultizkovych

a 5 ctytluzkovych pokojt.

Domov se zvla$tnim reZimem

Ma kapacitu 110 Iuzek. Je pobytovou sluzbou pro osoby se specifickymi potiebami, které
vyplyvaji z jejich onemocnéni. Na§ domov se zvlastnim rezimem poskytuje sluzby senioriim
s Alzheimerovou chorobou a s ostatnimi typy demenci, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.

Uzivatelé sluzby maji k dispozici 55 dvoultizkovych pokoj.

Odlehcovaci sluzba

Ma kapacitu 2 ldzka. Jedna se o pobytovou sluzbu pro seniory jejimz cilem je poskytnuti
pomoci a podpory seniorim a zdravotné postizenym obcCanum, ktefi pro ruzné prekazky
nemohou ziistat sami ve svém pfirozeném prostiedi. Poskytovanou sluzbou nabizime rodinam
zajisténi potfebné péce o jejich piibuzné po nutnou dobu a moZznost nezbytného odpocinku

(dovolena, lazenisky pobyt, hospitalizace v nemocnici atd.).

Odborné socialni poradenstvi

je poskytovano se zaméfenim na potieby jednotlivych skupin 0sob Vv poradné pro rodinu,
manzelstvi a mezilidské vztahy. Jejim poslanim je poskytnout klientiim, kterymi jsou partnefi,
snoubenci, manzelé, rodiny 1 jednotlivei, odborné socidlni sluzby a pomoc pfi feSeni téZkosti

partnerského, rodinného souziti a mezilidskych vztaht viibec.



V. Personalni zajisténi sluzby

5. 1. Organizacni schéma organizace

Prehled o nabizenych sluzbach

REDITEL DOMOVA — STATUTARNI

Ekonom - zéastupce

Ambulantni Vedouci zdrav. o
Freem Vedouci tiseku
Admin. prac_ - Uklizec¢ka Stani¢ni
ucetni Vratny - -
| J telefonista
Referent
maj etkf)jle sPraw - Pradelna -
ucetni I | .
$vadlena
I Obsluzna péce Odborné
o —— zdrav.
Vnitini audit Udrsba -
Prac.v soc sluzb.. — | fidie
hovatel i
vychovatel praci szp
Skladnik

Prac. v soc. sluzb.-
pfima péce

Dietni sestra

Fyzioterapeut
Ergoterapeut

Vedouci tseku

Kucharka

Pomocné

Pfimé fizeni

Metodické fizeni
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5. 2. Pocet pracovnikii v jednotlivych profesich dle druhu socidalni sluzby k 31. 12. 2011

MNazev funlkce
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Celiterm

Socialni pracovnik - vedond 59; nselm | 9 03 03 02 a2 1
Socizlm pracovmk 2 10 10 2
Socizlm pracovnik
Pnma absloma pecs 5 16,1 31 1.0 58,1
Z:k] yxchaypa nepedasosicka Sinnast 7 146 30 02 4
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Erzoterapent o2 o2 0,1 05

[ CELEERT 74 SEUFPINT ] 9k i 183
Psychaolos 12 1 1
Lozopad 0.3 03

[ CELEEA ZA SREUFIRU 0.5 1

| FRIAA TECE CELEERL

[
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Provaozar strav pray. (Badlikays)

(=]

Baditelka 12 .5 {3 0.1 0.1 1
Finann referent- zzstupos § 11 0.5 03 0.1 a1 1
Personalista, medova nostm 10 05 03 0,1 i1 1
Personal |, kontralor a 0.5 03 0.1 .1 1
Ucatm 2x 04375 nvazak 7 14 1.5 3
Referent majetkove spravy 1 0.3 0.3 1
Financref finance klientu 1] 0.5 0.5 1
[ CELEEA ZA SREUFIRU ) ER i i ]
Uklizefky {stavovac provoz) 2
Delmk pradslen 3 25 24 0.1 5
Ersjia = 0.5 0.5 1
Vramy, tel=fonista 3 25 25 5
Provozas, ¥ed.a B .5 4 0.1 1
IEEL yed. nbyt zanzem 7 05 4 0,1 1
Provozad-zajistem beme ndszhy 5 1 142 24
Provozm elakirilas 5 05 05 1
Drohody o prac.oinn, -vvdejnz obadn 1 1
Skladmk 5 05 05 1
Eunchai-sefinchat ] 05 05 1
Eunchas 5 2 1.5 0.5 <
Pomocny knchar+rovazsk 0625 = 12 124 244
7 1] 1]

FTE;
| CELEEMZA SEUFIRD 35 333 B 455
2011 POCET ZAMESTNANCT CELEEM: 564 11,7 33 145 133

s — domav seniarl; DI — domav s ovladmim rekimer; O5F -

05 — gdlshiovan sluzhz; PT — platova thde

= Ao s

i3] paradenstvi;




5. 3. Struktura zaméstnancui a jeji vyvoj v roce 2007-2011

Funkce 2007 2008 2009 2010 2011
THP 6 6 6 9 9
Ir;se)l/(sﬁm Sg\;azek 0,625, 1 1 1 :
SZP 15 15 20 19 19
Prac. SP 48 57 59 59 53
Socialni pracovnice 2 3 4 3 3
Kucharky 25 28 24 28 28
Dé¢lnici 16 17 23 21 20
Uklizecky 2 2 2 2 -
Celkem zaméstnancu 114 129 139 141 133

5. 4. Prima obsluzna péce

2007 2008 2009 2010 2011
15 SZP vedouci isek 1 1 1 1 1
z toho:
stanicni sestry 2 2 2 2 2
ambulantni sestra 1 1 1 1 0,5
dietni sestra 1 1 1 - -
SZP u lizka 10 10 15 15 15
5001aln_1 2 3 4 3 3
pracovnice
Ustavni 1ékaf 1 1 1 - -




5. 5. Vyvoj priimérné mzdy v letech 2003-2011

Rok 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
primérna
vmzda 11748 | 13243 | 12952 | 14165 15438 | 15625 |16 711 |17 811 | 18 803
zameéstnance v
K¢

5. 6. Prehled o platovém zarazeni a vyplacenych prostiedcich v roce 2011

=yl Evidenc¢ni pocet Primérna Prostredky na
zaméstnanca platova tiida | platy v tis. K¢

THP 9 9 2726
Lékar
SZP 19 9,8 6 441
Prac. SP 53 5,2 10 454
Socialni pracovnice 3 9 794
Kucharky 28
Délnici 20 4,3 9708
Uklizecky -
Poradenstvi-psycholog 1 12 235
Celkem zaméstnanci 133 59 30 358

SloZeni pracovnich tyml a pocet zaméstnanct jsou zavislé od zdravotniho stavu uzivatell
sluzeb a narocnosti péce, kterd je zajiStovana a rovnéZz souvisi s potiebou zajisténi odborné
¢innosti a naplnéni pozadavkl ve smyslu standardl kvality vychazejicich ze zak. 108/2006
Sh. a vyhl.505/2006 Sb. V roce 2011 a to ve II. pololeti doslo k mirnému poklesu poctu
pracovniki v pfimé péci, coz je vysledek stagnace mzdového limitu. Od r. 2012 by mélo
postupné dojit ke zvySeni stavu Vv této profesi az o 4 zaméstnance. Vzhledem Kk tomu, Ze
organizaci nebyl schvalen vyssi mzdovy limit ani pro r. 2012, bude zvySeni poctu pracovnikt
PSP realizovano na ukor snizeni poétu zaméstnancd jinych provoznich tsekd. Oproti roku
2010 se podatilo u PSP mirn¢ navysit primérnou mzdu a to diky cilenym krokiim vedeni
organizace. PSP byla jedinou profesi v organizaci, kde nebylo dosahovano statistické

v

pramérné mzdy pro tuto profesi uvadénou v ramci CR.
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V roce 2010 ¢inila praméma mzda PSP 14.662,- K¢, v roce 2011 to bylo 15.855,- K¢.

Velka pozornost byla vénovana vzdélavani zaméstnanci. Byl vypracovan plan vzdélavani na

zakladé kterého byly vroce 2011 zaméstnancim nabizeny vzdélavaci kurzy, Skoleni a

seminafe. U PSP bylo vzdélavani zaméfeno zejména na individualni planovani, dale pak

seminafe ke standardiim kvality a pozadovanym pracovnim postuptim. Kazdy zaméstnanec

Vv piimé péci absolvoval 24 hodin Skoleni. Zaméstnanciim v piimé péci byla zajisténa

supervize. Vétsina seminaitu byla organizovana piimo v zafizeni. Zaméstnanci byli proskoleni

i ZzBOZP a PO. Na ostatnich provoznich tsecich zaméstnanci absolvovali specializovana

Skoleni dle vykonu své agendy (stravovani, mzdova agenda, Gcetnictvi atd.).

VI. Hospodareni organizace

6. 1. Naklady a vynosy domova

V roce 2011 ¢inil hospodaisky vysledek organizace 168.034,-K¢. Naklady Cinily 67.699 tis.

K¢ a vynosy 67.867 tis. K¢. Jednotlivé polozky nakladl a vynosi jsou uvedeny v nasledujici

tabulce.
6. 2. Rozdéleni nakladi

Uket Nazev Castka v tis. K¢
501*** spotieba mat. véetné potravin 13542
502*** spotieba energii 4 450
511*** opravy a udrzovani 1878
512%** cestovné 75
518*** sluzby 5 643
521*** mzdové ndklady 30 358
524*** zakonné socC. poj. 10 317
527*** zakonné soc. naklady 306
549*** ostatni naklady 482
551*** odpisy 648

naklady celkem 67 699

11



6. 3. Rozdéleni vynosu

Uket Nazev Castka v tis. K&
601*** trzby z prodeje (vyrobky) 2944
602*** trzby z prodeje sluzeb 6 073
603*** VyNnosy z pronajmu 5
644*** uroky 2
646*** vynosy z prodeje materialu 2
649*** jiné ostatni vynosy 32 620
654*** trzby z prodeje materialu
691 000 provozni dotace statu 20 021
691 400 dotace zfizovatele 6 200

vynosy celkem 67 867

6. 4. Hospodareni organizace za r.

2011 - dle jednotlivych druhii socidlnich sluzeb (v K¢)

Sluzba Vynosy Naklady Hosp. vysledek
Domov seniorti 29 336 283 29 337 982 -1 699
Domov se zvl. rezimem 30 225 852 30 231 527 -5675
Odleh¢ovaci sluzba 419 382 417 340 2042
Socialni poradenstvi 747 490 729 979 17511
Celkem 60 729 007 60 716 828 12 179
Vydejny obédi pro diichodce 1 968 004 1966 499 1505
Odberatelé (terénni soc. sluzby) 2 876 907 2876211 696
Hlavni ¢innost celkem 65573 918 65 559 538 14 380
Doplnkova ¢innost celkem 2 293 496 2139 842 153 654
Hospodareni org. celkem 67 867 414 67 699 380 168 034

12




6. 5. Hospodareni s fondy

Rezervni fond (icet 414)

Do rezervniho fondu byl pieveden zistatek z roku 2010 ve vysi 639.930,-K¢. V roce 2011
bylo pfijato od fyzickych a pravnickych osob celkem 522.153,- K¢. Prostfedky fondu byly
cerpany na akce pro klienty domova (napf. na nakup kvétin k narozenindm, na zajisténi
kulturnich akci, apod.) Celkové vydaje z fondu Cinily 119.613,- K¢. Zustatek fondu vcetné
prevedeného zistatku z roku 2010 ¢inil k 31. 12. 2011 ¢astku 1.042.470,-K¢.

Fond reprodukce majetku (ucet 416)

Tento fond byl tvofen v roce 2011 pievodem zUstatku z roku 2010 ve vysi 388.742,- K¢
a zactovanim odpisu majetku dle odpisového planu ve vysi 647.457,- KE. Vydaje na potizeni
hmotného a nehmotného investiéniho majetku pottebného k zabezpeceni provozu DS Cinily

701.698,- K¢. Zistatek k 31. 12. 2011 ¢inil 334.501,- K¢ a byl ptfeveden do roku 2012.

Z tohoto fondu bylo ¢erpano na néasledujici polozky:

v vybaveni kuchyné — plynova panev 147.946,- K¢
v vybaveni kuchyné& — kuchynisky robot 139.752,- K¢&
v" osobni automobil 414.000,- K¢

Fond kulturnich a socialnich poti‘'eb (iicet 912)

Rozpocet fondu na rok 2011 ¢inil 450.783,- K¢. Byl tvofen zlstatkem z roku 2010 ve vysi
15.498,- K¢ a zakladnim pridélem (1% z 30.586 tis. K¢) ve vysi 305.867,- K¢ a dary ve vysi
129 418,-K¢.
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Z fondu kulturnich a socialnich potfeb byly zaméstnancum domova poskytnuty prispévky na:

v" Stravovani 84.716,- K¢
v" Rekreaci — zjezd 100.000,- K¢
v" Kultura, sport 0,- K¢
v" Soc. vypomoci, ptjcky 0,- K¢
v' Dary 58.000,- K¢
v Penzijni pfipojisténi 167.900,- K¢
v’ Zivotni poji§téni 25.500,- K¢&
Celkem ¢erpani fondu 436.116,- K¢
Rozdil mezi rozpoctem a Cerpanim za rok 2011
14.667,- K¢é
Tato Castka je tvofena:  _ hgixky zistatek z r. 2011 0,- K&
- zustatek na fondu (412) 14.667,- K¢
VII. Zprava o ¢innosti organizace
7. 1. Socialni usek
7. 1. 1. Kapacita zarizeni, pocet uzivateli sluzeb, obloznost
Domov pro Domov se Odlehcovaci
VP zvlastnim N Celkem
seniory v sluzba
rezimem
Kapacita zatizeni 108 110 2 220
Pocet uzivatelt k 31. 12. 2010 142 65 9 216
Pocet uzivatel k 31. 12. 2011 102 106 13 221
Z toho: - Zeny 63 74 12 149
- muzi 39 32 1 72
Primérny pocet uzivatell za rok 102,9 109,5 1,91 214,6
Obloznost v % 1 — 12/2010 85,21 98,39 17,04 87,98
Obloznost v % 1 — 12/2011 94,94 95,56 70,36 95,03

14




7. 1. 2. Pocet prijmii a ukonceni pobytu

Domov pro Dor’nvov’se Odlehcovaci
seniory ZVlﬁsmlm sluzba S
rezimem
Prijati 32 77 13 122
Propusténi 34 5 9 48
zemieli 38 31 0 69
7. 1. 3. Priimeérny vek uzZivatelu
Domov pro Dor,nvov,se Odlehcovaci
seniory ZVlva.Stmm sluzba =
rezimem
27 — 65 let 18 13 0 31
66 — 85 let 55 70 8 133
Nad 85 let 29 23 S) 57
Primérny veék uzivatell 78,9 let 79,0 let 84,2 let 80,5 let
Nejstarsi uzivatel 96 let 94 let 92 let -
Nejmladsi uzivatel 41 let 49 let 76 let -
Pocet manzelskych pari 3 3 0 6
7. 1. 4. Prispévek na péci
Domov Domov se
seniort zvl. reZimem

UZivatel¢ trvale upoutani na 1iZko 8 31
Mobilni za pomoci druhé osoby nebo technické pomticky 37 22
VyZadujici nékladnéjsi stravu 53 51
. stupen zavislosti 30 13
II. stupeini zavislosti 36 26
I11. stupen zavislosti 17 23
V1. stupen zavislosti 7 30
Bez Zadného stupné zavislosti — ¢ekajici na vyfizeni 12 14

15




7.1.5. Ubytovani

V objektu Domova seniort se nachdzi 18 jednolizkovych, 90 dvoultizkovych
a 5 vicelizkovych pokoju s pfisluSenstvim. Celkova kapacita zafizeni je 220 lizek, z toho
108 lizek pro domov pro seniory, 110 lazek pro domov se zvlastnim rezimem a 2 lizka
pro odleh¢ovaci sluzbu. Vétsina pokoju je opatena lodziemi nebo balkony.

Klienti jsou na jednotliva oddé¢leni ubytovani dle zdravotniho stavu, a to na dvoulizkové
nebo vicelizkové pokoje. V den nastupu nebo v pribéhu pobytu ma kazdy uzivatel
moznost pozadat o zafazeni do interniho potadniku na jednolizkovy pokoj.

Na jednotlivych patrech objektu jsou pro uzivatele domu k dispozici vybavené kuchynky,
kulturni mistnosti a prostorné koupelny.

Ve vSech pokojich je socidlni zafizeni s hygienickym koutem, balkonem a nékteré pokoje
jsou vybaveny sprchovym koutem. V kazdém pokoji je ucelny nabytek s ohledem na
zdravotni stav uzivatele. Po pfedchozi domluvé je mozné pfinést si na pokoj vlastni
chladnic¢ku, TV, telefon,... V pokojich je také instalovana signaliza¢ni technika, kterou si
klient mtize pfivolat personal. Bydleni je bezbariérové.

7. 1. 6. Uhrady za bydleni

Rok 2011 Mési¢ni uhrada
HLAVNI BUDOVA 30 dnii 31 dnii
Jednoliizkové pokoje 8.550,- 8.835,-
Dvoultizkové pokoje 7.680,- 7.936,-
Viceltizkové pokoje 7.080,- 7.316,-
PRISTAVBA

Dvoultizkové pokoje

a) bez balkonu 7.830,- 8.091,-
b) s balkonem 7.980,- 8.246,-

16



Zprava o ¢innosti organizace

7.1.7. Celkova uhrady za bydleni za rok 2011

Ptijmy z Gihrad celkem v K¢

Domov pro Dor,nvov,se Odlehcovaci
X zvlastnim N
seniory v sluzba
rezimem
Uhrady na pobyt — piedpis 8.576. 523, - 8. 378. 583,- 121. 088,-
Vratky — dovolena, nemoc, umrti 126. 544 - 95. 068,- 1. 863,-
8. 449. 979,- 8. 283.515,- 119. 225,-
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7. 1. 8. Pocet prijatych zadosti v roce 2011

. .| Domov se zvl.
Domov senioru v
rezimem

Pocet ptijatych zadosti od zdjemcti o sluzbu v roce

60 58
2011
Celkovy pocet evidovanych zadosti od zdjemci o 121 44
sluzbu k 31. 12. 2011

+ Socialni tsek byl nové koncipovan, v &ele je vedouci socialnich pracovnic, ktera
souCasn¢ metodicky vede pracovniky v socidlnich sluzbach, podili se na zavadéni

standardt kvality a zpracovani pracovnich postupti a metodik

+ Postupné je zavadén systém sledovani tikonti obsluzné péce u uzivatelti pomoci softwaru

ptes PC

+ Po provedenych inspekcich zavadéna zména v individudlnim planovéani soc. sluzby

spolecné s uzivateli

Socialni usek domova se podilel na tvorbé metodik, zavadéni standardt kvality, vedl socialni
agendu 220 uzivatelt sluzby, dle potfeby imobilnich uzivateli zajistoval pro né nakupy,
doprovody na trady, soc. pracovnice pomahaly pfi vyfizovani ufednich zalezitosti uzivatelu.
Na Zadost uzivateli jim byly vedeny hotovostni ucty a vkladni knizky, soc. pracovnice
spolupracovaly s opatrovniky, vedly jednani se zajemci o sluzbu, vedly evidenci zajemci o

sluzbu, jednaly s rodinnymi pfislusniky jak zadatelti o sluzbu, tak i samotnymi uzivateli.
7. 2. Volnocasové aktivity

Volnocasové aktivity jsou Vv organizaci zajistovany prostfednictvim 5 zaméstnancl. Jsou
piipravovany specialni programy pro uzivatele jednotlivych socialnich sluzeb. Klientim je
nabizena tada volnocasovych aktivit, pomoci kterych rozviji a upeviiuji své psychické,
socialni, motorické schopnosti a dovednosti. Zaméstnanci podporuji lidskou distojnost

uzivateli sluzeb, jejich sebeuvédoméni a umoziuji jim aktivni proziti Zivota ve stafi.
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Zprava o ¢innosti organizace

Zaméstnanci pomahaji uZivateliim pfi orientaci v realité, vytvaii kazdodenni programy, které
jsou zamétfeny na smysluplné vyplnéni volného casu a nabidky aktivit vychazejicich
z individualnich zajmi klienta. Nevyzaduji pouze aktivni zapojeni klienta, podporuji i pasivni

aktivitu, kde probihajici ¢innosti klient sleduje nebo ptijima jinymi smysly.

Pro informovani klientd o pribchu aktivit je vydavan interni Casopis ,,PéSinka,” kde jsou
potfebné udaje o Cinnostech skupinovych, individualnich, pravidelnych i jednordzovych

a klient ma moznost vybéru.

Pfi rozdélovani klientl do skupinek se vyuziva metod sociometrie.

7. 2. 1. Aktivity uspokojujici fyzické potieby

a) Relaxacni cvi¢eni probiha 3x tydné v télocvicné, kde se
pramérné zapojuje asi 15 klientd. Cvi¢i se vsedu za
doprovodu pfijemné relaxa¢ni hudby po dobu 30-ti minut.
Cviceni ma blahodarné ucinky nejen na udrzeni kondice, ale
zlepSuje 1 nervovy systém, krevni ob&h a dychani. Pohyb
napomahd ke zmén€ postoje ksobé samému, posiluje

sebediivéru a je zdrojem piijemnych prozitkli, radosti a

uspokojeni. Cvi¢eni je organizovano pro ob¢ sluzby - DS i DZR

b) Pletai'ského krouzZku se pravideln¢ ucastni 14 klientek,
které se schazi 1x tydné na 2 hodiny. Z jejich celoro¢niho usili
pletenych, hackovanych, Sitych a vysivanych vyrobki probiha
Ix rofné vystava pro ostatni klienty 1 vefejnost v ramci

,» Tydne socialnich sluzeb.“ DS
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Zprava o ¢innosti organizace

C) Modeldisky krouZek navstévuji pouze muzi. Procvicuji jemnou motoriku lepenim malych
casti letadel, automobilii, vrtulniki apod. Setkavaji se 1x tydné v dopolednich hodinach ve

volnocasové diln€, kde zhotoveny vyrobek mohou vystavit.

d) Arteterapie probiha kazdodenné po dobu dvou hodin ve volnocasové diln¢ po skupinkach,
kde se zamétfujeme na aktivovani zajmu, tvircich schopnosti, seznameni a praci s technikami
grafickymi a malifskymi pomoci vytvarné ¢innosti. Vytvarna produkce nam slouzi jako
komunikaéni nastroj, ktery ndm pomuize navazat kontakt s klientem s poruchou paméti nebo

nesnadnym vyjadfovanim. DS i DZR

e) Pobyt na zahradé je vzdy za piiznivého pocasi v mésicich
duben — fijen. Zaméstnanci klienty doprovazi na zahradu

v dopolednich i odpolednich hodinach, je pfed¢itan denni tisk a

zabavna literatura, uzivatelé si zpivaji a vzpominaji. DS i DZR

f) Sportovni hry probihaji 2x ro¢né¢ na zahrad¢é v arealu DS,
pohybové aktivity spocivaji v realizaci nenaro¢nych disciplin, kterych se 0Ucéastni klienti

fyzicky schopni i imobilni. DS

7. 2. 2. Aktivity uspokojujici psychické poti‘eby
a) Promitani filma tzv. Filmové okénko se¢ uskutecnuje ve spoleCenské mistnosti s velkou
televizi o uhlopficce 127 cm 1x tydné. Zde se promitaji filmy na prani uzivatela (filmy pro

pamétniky, pohadky, serialy apod.) DS

b) Trénovini paméti se provadi kazdodenné, dochazi
k aktivizaci mozkové vykonnosti. Nacvik je mozno provadét

individualné i skupinové. Jsme vybaveni fadou pomucek napf.

obrazkovd abeceda, karticky s pismeny, leporela, barevné

kostky, Ciselné karticky apod. DZR
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Zprava o ¢innosti organizace

C) Spolecenské hry — Clovéce, nezlob se! Lusténi kifzovek,
Vseznalek, Napis, co vis! Védomostni soutéze jsou
vyhlasovany 1x mési¢n¢. Probihaji v jideln¢, kde jsou
uzivatelé tazeni do skupinek k jednomu stolu a tvofi soutézni
tymy. Potfddame soutéze, které davaji vSem obyvatelim Sanci

vyhrat, podporujeme sebeuctu a pocit uspokojeni. Pfi piiprave

je tieba dbat na zdatnost a schopnost uzivateli. DS i DZR

d) Reminiscence — jsou preferovany individualni navstévy na pokojich
uzivateld. Uzivatelim davame dostateény prostor pro vybudovani
duvéry. Reminiscencni terapie se zamétuji na védomosti, které v mozku
zustavaji nejdéle zachovany, na vzpominky a ndvyky. Techniku lze

vyuzit nejen u osob s demenci, ale i pro aktivaci dlouhodobé lezicich.

ProhliZeni osobnich fotografii uzivatele respektujeme prozivani zazitki

z détstvi, manzelstvi, pracovni ¢innosti apod. DS i DZR

7. 2. 3. Aktivity uspokojujici socialni potieby
a) Kulturni vystoupeni jsou potadany podle roc¢niho obdobi,
minimalné 2x do mésice. V obdobi velikonoc a vanoénich svatku je

frekvence zabavnych i hudebnich potfadi castéjsi. DS i DZR

b) Celodenni zdjezdy — 2x ro¢né je piipraven pro uZzivatele celodenni zajezd do vyznamnych

mést, navstéva pamatek ¢i okrasnych parki. Mohou se zucastnit uzivatelé fyzicky schopni, 1

rrrrr

bezbariérovy piistup, a to vcetné¢ dopravniho prostiedku - autobusu. DS
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Zprava o ¢innosti organizace

C) 1. vyroéni ples — 22.ledna 2011 se uskute¢nil u piilezitosti

35. vyro¢i zahdjeni cinnosti Domova seniorti ples ,.Na
Obecni*“ — KD St. Bteclav. Byl podpoien vysokou ucasti ze
strany zaméstnancti, uZivatelll a ztizovatele. Celkovy tUspéch

akce byl ovlivnén i ¢etnymi dary od sponzort .

d) Vybor obyvatel - pravidelné setkani vedeni domova seniort s uzivateli. Informace o chodu

zafizeni, chystanych zménéch ¢i uskute¢nénych udalostech.

7. 3. Usek piimé péce

Piima obsluzné péce je zajiStovana pracovniky v socidlnich sluzbach, kteti spliuji podminky
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pro vSechny socialni sluzby se jedna celkem o
53 pracovnik, kteti poskytuji uzivatelim nésledujici podporu:

Pomoc pri zvladani béznych ukonii péce o viastni osobu.

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Poskytnuti stravy

Poskytnuti ubytovani

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

Socialné terapeutické cinnosti

- & & # & ¥ #

Aktivizacni ¢innost formou skupinovych a individualnich terapii.

Pomoc pri uplatinovani prav a obstaravani osobnich zalezitosti.

Cilem péce je udrzet uZivatele co nejdéle v dobrém somatickém a psychickém stavu. Péce je
individudlni, vychazi z potieb jedince a ze zavislosti uzivatele na péci. Kazdému uzivateli je
piidélen klicovy pracovnik, ktery s nim uzce spolupracuje a pomahd mu zvladnout adaptacni
obdobi pii vstupu do domova. Kli¢ovy pracovnik dale vypracovava spolu s uzivatelem

individudlni plan jeho potieb a aktivné mu pomaha pii jejich napliovani.
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7. 4. Usek zdravotni péce

Zdravotni péci zajistuje 17 zdravotnickych pracovnika, 1 fyzioterapeut a 1 ergoterapeut.
V domové doslo v pribéhu roku ke zméné ambulantniho soukromého 1¢kate. Zdravotni péci
zajistoval do konce zafi MUDr. Bouzek Petr. Od 1. 10. 2011 zajiStuje zdravotni péci
MUDr. Majtanovd Bohumila. Odbornd vySetfeni uzivateld sluzeb probihaji prevazné
v Nemocnici Bfeclav a na Poliklinice Bfeclav. Domov zajistuje klientim doprovod a to
prostiednictvim zaméstnance piimé obsluzné péce. Uzivatelim je ponechana moznost volby
praktického I¢kate a zdravotni pojistovny.

Nutnou Iékatrskou péci mimo pracovni dobu praktického 1€kare zajistuje LSPP, neodkladnou
poskytuje RZS, ktera ma stanovisté v Nemocnici Bieclav.

Zdravotni sestry zajiStuji v domové podavani 1€k a zdravotni ukony dle indikace 1¢kate.
V dobé nepfitomnosti stani¢ni sestry vykonavaji funkci vedouci smény a zodpovidaji za
priubéh osetfovatelské péce v domove. Z odborného hlediska dohlizeji na praci pracovnikl
Vv socialnich sluzbach. Provadi systematické vykazovani vykonl pro zdravotni pojistovny

a vedou zdravotni dokumentaci. Je zajiSt'ovana nepfetrzita 24 h sluzba.

7. 5. Usek ekonomicky

Odpovida za vedeni finan¢ni agend, sledovani limit, Cerpani rozpoctu, vedeni ucetnich
evidenci., spravu majetku a jeho inventarizaci. V roce 2011 byl v organizaci proveden
2 X finan¢ni audit hospodafeni, jeden audit se tykal pouze vedlejsi hospodaiské ¢innosti a to
vafeni, druhy audit se tykal hospodafeni organizace za rok 2010. Kontrolou nebyly zjistény
nedostatky. Z kontrol vyplynuly doporuceni zejména k vedlejsi hospodaiské Cinnosti, které
byly postupné v organizaci realizovany a piijatd opatfeni by se méla promitnout
V hospodarském vysledku r. 2012. Hospodafeni organizace bylo v roce 2011 vyrovnané.
Pozitivem bylo ziskani mimofadného dodate¢ného zvyseni dotace od MPSV na socialni

sluzbu domov se zvlastnim reZimem.
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7. 6. Stravovaci usek

Uzivatelim je zajiSténa celodenni strava odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy a
potiebdm dietniho stravovani. Strava je poskytovdna Vrozsahu tfech hlavnich a dvou
vedlejsich jidel, u stravy diabetické v rozsahu tfech hlavnich a ¢tyt vedlejSich jidel. Celodenni
strava je uzivatelim pfipravovana ve vlastni kuchyni a za vyuziti zasad spravné ptipravy
stravy dle systému HACCP, ktery sniZuje riziko poskozeni zdravi stravniki. Cinnost kuchyné
je pod kontrolou Krajské hygienické stanice, ktera kazdoro¢né provadi kontroly.Zaméstnanci
kuchyné jsou ze systému HACCP (kritické body pfi piipravé a vydavani stravy) a pravidel

k dodrZovani hygieny ve stravovacich provozech skoleni.

7. 7. Provozni usek

Tento usek spravuje majetek, zajiStuje jeho opravy a udrzbu, provoz pradelny, ostrahu
objektl, strojovy park organizace a zodpovida rovnéz za odpadové hospodafstvi, sleduje
spotiebu jednotlivych energii a dodrzovani POZP a PO.

Drobné opravy a udrzba jsou zajistovany pracovniky provozniho useku. Jedna se zejména o
vymény vodovodnich baterii, opravy WC, vyméry Zarovek a zativek, opravy nabytku, opravy
invalidnich vozika a drobné opravy strojniho vybaveni kuchyné a pradelny. Denné se provadi
kontroly pteCerpavaci stanice, Gdrzba vnitinich komunikaci a zatravnénych ploch (sekani
travy, hrabani listi, odvoz odpadu). Pracovnici provozniho tseku zajistuji autoprovoz vcetné
rozvozu ob&di pro MéU a do vydejen obédii ve mésts.

BOZP a PO je zajistovana v organizaci prostiednictvim externiho pracovnika. KaZdoro¢né
jsou zajistovany revize hromosvodi, komint, plynu, elektro, kotelny v souladu se zdkonem.

Opravy vétsiho rozsahu jsou provadény dodavatelsky.

V roce 2011 byly provedeny:

+ Opravy socialniho zafizeni v objektu pristavby v 2 NP a 1 NP
+ Oprava Satny zaméstnanct kuchyné

+ Oprava oblozeni chodby pradelny

+ Oprava komunikace pted kontejnery a pied objektem udrzby
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Vedlejsi hospodarska ¢innost

Byl zajistén novv ndbytek:

+ Do Satny zamé&stnancii kuchyné
= Do kuchyné na pfistavbé
= Do sesterny na pfistavbé

+ Pokoje uzivatelti na hlavni budové

V celém objektu probihalo malovani chodeb a pokojl

VIII. Vedlejsi hospodarska ¢innost

Organizace vyuziva volnych kapacit kuchyné a pradelny pro vedlejsi hospodaiskou ¢innost.
Vaiime obédy pro dichodce ve mésté. Tyto obédy jsou nabizeny ve vydejnach na
Stromofadni ul., v PoStorné a Charvatské Nové Vsi. Dale vatime obédy pro M¢'U Bieclav a
pro pecovatelskou sluzbu , kterou zajiSt'uje Remedia a Charita Breclav.

Dalsi vedlejsi hospodaikou ¢innosti je prani pradla pro cizi subjekty. Sluzba je vyuzivana i
Charitou Bfeclav.

Finan¢ni efekt této vedlej$i hospodaiské cinnosti je vyhodnocen v ¢asti VI. Hospodateni
organizace. Z této Cinnosti je zisk 168 tis. K& Na tuto ¢innost byl v roce 2011 zfizovatelem
objednan audit a organizace Domov seniort Bfeclav v souladu se zavery auditu Cini opatieni

ke zvyseni ziskovosti této ¢innosti.
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IX. Udaje o kontrolich

Vv roce 2011 byly provedeny v domové seniori nasledujici kontroly:

9. 1. Vnitini kontrola v organizaci

Nazev kontroly Cil kontroly Vysledek
Kontrola pokladny 1x za ctvrtleti-sesouhlaseni skute¢ného
nesvepravnych stavu penéz fyzickym prepoctem, Fyzicky stav vzdy
Kontrola pokladny darii porovnani se stavem ucetnim souhlasil se stavem
Kontrola hlavni pokladny ucetnim

Kontrola pokladny FKSP

Kontrola hospodareni
S financnimi prostredky
volnocasovych aktivit

Urovei evidence finan¢nich
prostiedkil za ndkup materidlu a
vynosu z prodeje vyrobkil

Ulozena napravna
opatieni do oblasti
administrativy

Kontrola osetrovného,
prispevku na péci

Byly provéteny thrady klientl za
pobytovou sluzbu a piispévek na péci.
Jednalo se o dokladovani piijma

a nasledné zauctovani na osobni kartu
klienta. Kontrola vkladnich knizek.

Bez zavad

Kontrola vyuctovani
cestovnich nakladii

Kontrola vypléaceni cestovnich
ptikazi, sluzebni jizdy zaméstnanct
-uctovani cestovnich nédhrad
-kontrola sluzebnich jizd

Nebylo shledano
podstatnych zavad,
drobné
administrativni
nedostatky
odstranény

Nakup potravin-
optimalizace cenové

nabidky

Predmétem kontroly bylo zjiSténi, zda
se potraviny na vyrobu jidel nakupuji
Vv dobré cenové relaci

Nebylo zjisténo
zavad. Provadi se
cenovy vybér od vice
dodavatelti.

Vydej surovin ze skladu do
kuchyné

Cilem kontroly bylo zjistit, zda je
vydavano ptedepsané mnozstvi dle
normy

Drobné nedostatky
feSeny napravnym
opatfenim
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9. 2. Vnéjsi kontrola v organizaci

Nazev kontrolni

instituce Nazev kontroly Cil kontroly Vysledek
TOP AUDITING Upl.%‘ﬁﬁovéni PPH u. Zvazené v?ftvv(’)feni }
vedlejsi hosp. ¢innosti - | samostatné piisp.org. Nebylo doporuceno
s.r.0. Brno o,
vareni
Nakladéani se zdsobami
Postup pfi vybéru
dodavateli Bez zévad, zprava
TOP AUDITING Kontrola vybranych Ugelnost spotieby . ?p ,
Do e . ) obsahuje néktera
s.r.o. Brno oblasti ucetnictvi Posouzeni potiebnosti .
L doporuceni
technickych a THP
pracovnik.
Kontrola nafizeni ES | Hygiena v kuchyni
Krajska hygiena Brno ¢.852/2004 o hygieng Bez zavad
potravin
Kontrola povinnosti Sterilizacni ¢innost na
Krajska hygiena Brno | §15-18 zak. ¢.258/2000 | zdravotnim tseku Bez zavad
Sh.
Dodrzovani terminu,
Kontrola pl i i
VZP Brno on r? a p acen ozne_lmova.m , Bez zavad
pojistného povinnosti, pracovnich
urazu, vyse pojistného
Predmétem kontroly o
L . Zatizeni proslo
Inspekce poskytovani | byla inspekce na soc. . , .
JmK Brno L, . s . ) inspekci, ulozeno
socialnich sluzeb sluzbé — Odleh¢ovaci L, 3
. odstranéni nedostatkt
sluzba
, , | Predmétem kontroly Zatizeni proslo
Inspekce poskytovani . . , L
JmK Brno byla inspekce na soc. inspekci, uloZeno

socialnich sluzeb

sluzb&é Domov seniori

odstranéni nedostatku

Auditor ing. llona

Zprava nezavislého

Oveéfeni Cerpani
poskytnuté dotace

) , ] z kap. 313 -MPSV Bez zavad
Heligrova auditora o .
statniho rozpoctu na
rok 2010
Ing. Paulik Legalnost zivanéh
re. aut Kontrola software c£4In0St potZIvaneho Bez zavad

softwaru
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X. Zavér

Rok 2011 jsme zahajili 1. plesem organizace, ktery byl uskute¢nén na oslavu 35. let pisobeni
organizace V oblasti socialnich sluzeb. Uspé&$ny zadatek roku byl stimulem pro praci
managementu a zaméstnancl organizace. NaSi snahou bylo a je uspét v konkurenci
poskytovatelll socidlnich sluzeb, nabizet uzivatelim kvalitni sluzby v souladu s jejich

pozadavky.

Pro uskute¢néni tohoto cile si Domov seniori Bfeclav stanovil strategii rozvoje organizace
a to jak v oblasti hlavni ¢innosti tj. poskytovani socialnich sluzeb a jejich jednotlivych druhd,
tak v oblasti personalniho zabezpeceni sluzeb. Pro zajisténi kvality poskytovanych sluzeb

byly v tymu zaméstnancti a managementu zpracovany metodiky ,,Standardy kvality sluzeb®.

Urovei poskytovanych sluzeb je sledovana prostiednictvim dotaznikovych Setieni a to jak
u uzivateldi sluzeb, tak i jejich rodinnych pfislusnikd, zaméstnanct a vetejnosti. Organizace
vénuje velkeé usili spravnému nastaveni procesii poskytovani sluzeb, aby zaméstnanci rychle
reagovali na potfeby klientil a dokazali piesné¢ a s minimalnimi naklady tyto potieby

uspokaojit.

Z udajl predkladanych ve vyrocni zpravé za rok 2011 vyplyva, Ze se dlouhodobé vize a cile

organizace dafi postupné realizovat. Ze stanovenych cill je to zejména:

+ Poskytovani individualnich kvalitnich socidlnich sluzeb dle potfeby a zajmu uzivatelt
sluZzeb a obCanti regionu

+ Kuvalita poskytovanych sluzeb odpovidajici standardim kvality sluzeb dle zak.108/2006

Sh.

Zvysovani kvalifikace pracovnikl

Kvalitni vzdélavani, supervize pro management a zaméstnance

Platové ohodnoceni zamé&stnanci odpovidajici naro¢nosti a kvalité prace

- + + ¢

Hledani opatieni k oslabeni rizika souvisejiciho s vetejnymi zdroji
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% (realizace uspornych opatieni, zvySeni vlastnich pijmd organizace, zvySeni poctu
donatortt)
=+ ZlepSeni ekonomiky vedlejsi hospodaiské ¢innosti organizace

% Zkvalitnéni bydleni klientl — sniZeni kapacity zafizeni a zfizeni jednolizkovych pokoji

Zavérem chceme podékovat uzivatelim naSich sluzeb za davéru. Jsme radi, ze si pro
poskytovani socialni sluzby vybrali nasi organizaci. Zaméstnanciim dékujeme za podporu,
kterou naSim klientdm poskytuji. NaSe upfimné pod&€kovani patii i1 zfizovateli a vSem

spolupracujicim subjektim.

Tato vyro¢ni zprava je vetfejné dostupna na webovych strankach www.dsbreclav.cz

V Bfeclavi 26. 2. 2012

Mgr. Dana Botkova
reditelka
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